@AD DESATORO POMOCI SENIOROM

1. Komu pomahat: seniorom, ludom s potrebami, ktori nemaji moznost sami si zaistit nakup zakladnych
potravin, drogérie a liekov.

2. Kto médze pomadhat: len absolutne zdravy = Ziaden sopel, kasel, teplota..., Ziaden cestovatel...
a. najblizsia rodina: ma prvoradu zodpovednost postarat sa o svojich blizkych. Vy najlepsie viete, ¢o vasi
stari rodicia potrebuju a ¢o nie. Vam déveruju najviac. Nech nie st odkazani na cudzich fudi!
b. vyskoleni dobrovolnici: ak je ¢lovek osamely alebo ak sa rodina a znami nemézu postarat. Ich sluzbu
organizuju socidlne, humanitarne a dobrocinné organizacie alebo cirkvi. Dobrovolnik sa musi
klientovi preukdazat poverenim svojej organizacie.

3. Len to najnutnejsie: zakladné potraviny, drogéria a lieky. Nekupujte veci, ktoré momentalne nie su
nevyhnutné. Cim viac obchodov, tym vaésie riziko...

4. Maximalna hygiena a opatrnost:
a. pred sluzbou i po jej skonéeni umyt ruky mydlom, pouzit dezinfekciu
b. pocas celej sluzby stale pouzivat ochranné rusko
c. ndkup v supermarketoch, nie na trznici
d. nakup v rukaviciach, do plastovych obalov (teraz chranime fudi, planétu aZ potom...)

5. Minimalny kontakt: objednavku prevziat a nakup odovzdat bez vstupu do bytu a osobného kontaktu,
peniaze do obalky. Ziadne , posedenia pri kdve“ a povzbudzujice rozhovory...

6. Vyuzite telefén: po telefonickej dohode prevezmite zoznam veci, ktoré treba nakupit (v pripade
osobného kontaktu aj s prislusSnou sumou penazi)

7. Nemeskajte: ndkup hned priamo z obchodu dopravte a odovzdajte pri dverach spolu s vydavkom
a pokladniénym dokladom v obdlke.

8. Evidujte si sluzbu: komu, kedy, ¢o ste nakupili, ¢i ten ¢lovek bol zdravotne OK. Dobrovolnici informaciu
posielaju koordindtorovi svojej organizacie, aby bolo jasné kto, kedy a komu posluzil a ¢i bol klient OK.

9. Nie sme zachranka ani lekari: v pripade, Ze senior potrebuje odbornu pomoc, kontaktujte lekdra alebo
nemocnicu. NevySetrujeme, nediagnostikujeme, neradime...

10.Minimalizujeme riziko: aj ked'ste zdravi, nezarucite, Ze zdravy bol predavac, skladnik alebo dalsi fudia,
s ktorymi ste po ceste prisli do kontaktu. Ak neposlizite vy, prinutite seniora, aby si Siel nakupit sam — co
je pre neho este ovela vacsie riziko.

Tak teda pomdhajme spolu!



